Labirintos do
Comportamento

CASO PRATICO

“N&ao consigo estar quieta nem esperar pela minha vez!”
Analise aprofundada segundo uma abordagem Colaborativa de Resolugao de Problemas

@ SITUACAO

A Maria tem 8 anos e a professora descreve um padréo didrio muito desgastante:
“a Maria ndo consegue permanecer sentada durante as aulas! Levanta-se com frequéncia,
mexe constantemente em objetos, responde antes de ser chamada ou interrompe os
colegas, e parece perder-se a meio das instru¢cbées dadas a turma — fica a olhar para os
outros para perceber o que deve fazer, ou simplesmente néo inicia a tarefa”. A professora
sente que ja tentou tudo: repetir as regras, isolar a Maria, retirar o tempo de recreio. A
interpretacdo que vai ganhando forca na sala de professores é a de uma crianca mal-

educada, sem limites em casa ou pouco esforgada.

O que realmente esta a acontecer?

01 Do ponto de vista da Professora

O comportamento da Maria |é-se como falta de educagéo, falta de esfor¢o para se
controlar ou auséncia de regras em casa. Este tipo de interpretagdo pode, facilmente, ser
compreendido uma vez que o comportamento desestabilizador ndo sé € visivel como

também frequente, tendo um impacto significativo na dindmica da turma.

02 Numa dimenséo neurolégica

A Maria, provavelmente, nem se apercebe de grande parte das vezes que se levanta ou que
interrompe — o controlo inibitério funciona como um ‘travdo” que, neste perfil, chega tarde
ou muito fraco. A frustragao de ser repreendida constantemente, sem perceber bem porqué,

pode gerar ainda mais desregulagéo e reforcar a sensagédo de ser “a aluna problemética” da

turma.



O3 Do ponto de vista da Maria

A Maria ndo estd a escolher “desobedecer”. Apresenta um padrdo compativel com
fragilidades nas fungdes executivas associadas a perfis de hiperatividade-impulsividade e
desatencggo: o corpo precisa de se mexer para manter o nivel de alerta, a resposta sai antes
de ser filtrada porque a inibicdo de resposta ainda ndo esta consolidada, e instrugdes
longas ou compostas por vérios passos perdem-se pelo caminho porque a meméria de
trabalho ndo consegue reté-las todas ao mesmo tempo. Nao é vontade de perturbar — é

um cérebro que esta a processar o mundo de forma diferente.

Uma interpretacéo imediata e superficial (“falta de educacgéo, falta de
esfor¢co”) é um erro bastante comum perante perfis de hiperatividade-impulsividade.
Segundo Greene (2008), quando a crianga apresenta um comportamento desadequado, e
o adulto tende a interpretar o mesmo como “ma vontade” ou “falta de motivagéo”, o nivel
de frustracdo aumenta e o comportamento tende a agravar-se. A abordagem de Ben
Furman (2010) sublinha a importancia de identificar a competéncia que a Maria precisa de
aprender para conseguir envolvé-la progressivamente no processo educativo.



ANALISE PELA ABORDAGEM COLABORATIVA

A agitagdo motora, a impulsividade nas respostas e a dificuldade em seguir instrucdes da
Maria sdo expressdes de fungdes executivas ainda em desenvolvimento — o cérebro néo
"escolhe” desorganizar-se, ainda ndo consegue regular-se de forma consistente (Greene,

2008).

O Modelo Colaborativo a lupa

A Abordagem Colaborativa de Resolugcédo de Problemas prevé o seguinte: «As criangas fazem
bem quando conseguemn. Se tal ndo acontece, € porque |hes falta uma competéncia — ndo
motivagéo.

No caso da Maria, as competéncias em falta incluem a capacidade de gerir impulsos e de

acompanhar _instrucées gue exigem a retencdo e execucdo de varios passos consecutivos.

Estas dependem de:

FUNGAO EXECUTIVA O QUE SIGNIFICA PARA O RODRIGO?

01 Controlo Conter o impulso de se levantar, mexer em objetos ou responder
inibitorio antes de ser chamada, mesmo sentindo o impulso a surgir.

02 Memoéria de Reter todos os passos de uma instrugéo composta (ex: «xabram o
trabalho livro, véo a pagina 12, fagam o exercicio 3») até ao fim da frase.

03 Regulacao da Manter o nivel de ativacdo adequado a tarefa — sem precisar de

atencgéo/alerta | se mexer constantemente para se manter regulada.

04 Autorregulagado | Tolerar o intervalo entre ter uma ideia e poder expresséa-la, sem
do tempo de que a espera seja sentida como insuportavel.
espera

O modelo de solugbes colaborativas distingue entre problemas de
competéncia (a criangca ndo consegue) e problemas de desempenho (a crianga néo
faz quando consegue). Os comportamentos de hiperatividade-impulsividade da
Maria inserem-se maioritariamente na primeira categoria — sdo manifestagées de um
perfil neurodesenvolvimental, ndo uma escolha. Esta distingdo muda radicalmente a
resposta do adulto.



@ ESTRATEGIA COLABORATIVA

A professora fala com a Maria fora do momento de aula,

num tom calmo: «Tenho reparado que é dificil para ti ficares sentada e esperares a tua vez.
Quero perceber o que se passa contigo.» A Maria responde: «Ndo consigo ficar quieta, o
corpo quer mexer-se. E as vezes esque¢o-me do que a professora disse». Acordo co-
construido: um sinal silencioso combinado para «posso levantar-me um
bocadinho», instrugdes divididas em passos curtos e repetidas com apoio visual, e

um sistema simples para assinalar que quer responder sem interromper.

Quais sdo as trés estratégias de resolugdo de problemas possiveis e como se aplicam

aqui?

Os adultos, frequentemente, organizam as respostas em trés estratégias disponiveis ha nossa

cultura educativa:

Imposigéao do A professora repreende a Maria em frente a turma, retira o tempo
adulto de recreio ou exige controlo imediato sem qualquer apoio adicional.
Pode produzir contengdo visivel a curto prazo por receio da

consequéncia, mas ndo desenvolve a competéncia de inibicdo de

resposta — e aumenta a vergonha perante os colegas e a tenséo na

relagéao.

Resultado: escalada do comportamento, refor¢o da identidade de
«aluna problematica», deterioragdo da autoestima e da relagéao

professora-aluna.

Remover a A professora deixa de corrigir a Maria ou baixa as expectativas
exigéncia apenas para ela, de modo a evitar o desgaste didrio. Reduz a tenséo
temporariamente  no imediato, mas a Maria ndo desenvolve as competéncias que |lhe

faltam — e o fosso em relagéo a turma tende a aumentar.

Resultado: problema néo resolvido, maior frustragdo acumulada, maior

isolamento por parte da Maria.

Resolugéo A professora envolve a Maria na solugéo, fora do momento de

colaborativa tensao: «Reparei que € dificil ficares quieta e esperares a tua vez. O



v RECOMENDADO que achas que te ajudaria?» A resposta da Maria — o sinal
combinado, as instru¢des por passos — € a solugéo co-construida,

realista e ajustada ao seu perfil de funcionamento.

Resultado: identificada a competéncia a desenvolver, redugdo do nivel de
vergonha percebido e do conflito didrio, maior probabilidade de uma

solugdo mais eficaz e estdvel ao longo do tempo.

A Resolugéo Colaborativa ndo é «deixar andar» — é ser eficaz! Exige
uma maior preparagado do adulto, mas produz uma mudanga efetiva. Quando
perguntamos «O que te ajudaria?», devemos fazé-lo fora da sala do contexto
tenso, num momento calmo — nunca durante ou imediatamente apdés um

episédio de agitacédo. O acordo deve ser visual e simples (ex: cartdo de sinal,

instrugcdées por passos numerados), e revisto regularmente: «experimentamos
uma semana e vemos o que estd a resultar».



Qg CO-CONSTRUCAO DA SOLUCAO

01 Conversa inicial (fora | Num momento calmo, a professora inicia uma conversa
da aula) sem guia de corregdo: «Reparei que é dificil ficares
quieta e esperares a tua vez. Podes ajudar-me a
perceber o que se passa?» Ouvir sem interromper ou

minimizar.
02 Identificar os Com a Maria, mapear em que momentos da aula a
gatilhos especificos agitacdo e a impulsividade aumentam (tarefas longas,

transigées, instrugdes orais extensas). O padrao revela
a competéncia em falta — ndo o carater da aluna.

03 Co construir apoios Criar um sinal silencioso para pedir a palavra ou para se
visuais e sinais levantar um momento, dividir instru¢gbées em passos
combinados curtos e escritos/visuais, e sentar a Maria num local que

facilite o contacto visual com a professora.

04 Criar pausas Acordar previamente pequenas pausas de movimento
previstas para (entregar um recado, arrumar material) antes que a
regulagao agitacéo escale — isto desenvolve a autorregulagédo em

vez de a suprimir até ao ponto de rutura.

05 Articular com a Partilhar o plano com os pais e, se possivel, encaminhar
familia a revisao para avaliagao especializada. Reunido breve de balango:
quinzenal do plano “0 que est4 a funcionar?”. A Maria participa na avaliagdo

— o que reforca a sua agéncia no processo.

A escola |é o comportamento da crianga. Quando aprende a olhar para

a competéncia em falta, transforma gestdo em desenvolvimento.




